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\ PLIEGIO DE CLAUSUL’AS JURiDICO-ADMINISTRATIVAS PARTICULARES Y ECONOMICAS PARA LA
CONTRATACION DE LA GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE VIVIENDA Y COMEDOR DE MAYORES

PLIEGO DE CLAUSULAS JURIDICO-ADMINISTRATIVAS PARTICULARES Y
ECONOMICAS QUE REGIRA EL PROCEDIMIENTO ABIERTO, OFERTA
ECONOMICAMENTE MAS VENTAJOSA, VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION,
PARA LA CONTRATACION DE LA GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE
VIVIENDA Y COMEDOR DE MAYORES DEL MUNICIPIO DE RETUERTA DEL
BULLAQUE BAJO LA MODALIDAD DE CONCESION

Tramitacidon: Ordinaria
Procedimiento: Abierto
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CLAUSULA 1.- OBJETO DEL CONTRATO

Constituye el objeto del presente contrato la regulacién del procedimiento
abierto para la adjudicacion de la gestion del servicio municipal de Vivienda y Comedor
de Mayores del Municipio de Retuerta del Bullaque, mediante gestion indirecta y en
régimen de concesion de conformidad con lo que determina el articulo 277. a) del Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (en lo sucesivo TRLCSP), conforme
al Reglamento de Régimen interno de la Vivienda de Mayores y normas de
funcionamiento del Comedor, formando parte del mismo, con caracter contractual, por
la que el empresario gestiona el servicio a su riesgo y ventura.

A dicho servicio, incluido en la categoria 25 del Anexo II del TRLCSP,
corresponderia el siguiente epigrafe del Vocabulario Comudn de Contratos Publicos
aprobado por la Comision de las Comunidades Europeas (CPV) 8531100.

El contrato definido tiene la calificacién de contrato administrativo de gestién de
servicios publicos tal y como establece el articulo 8 de TRLCSP.

El servicio publico municipal de Vivienda y Comedor de mayores, se prestara
en régimen de libre concurrencia y bajo la forma de gestion indirecta, mas
concretamente, en su modalidad de concesion.

El objeto del contrato de concesidon del servicio publico municipal de vivienda y
comedor de mayores, viene determinado por el compromiso que asumirda el
concesionario de cumplir las obligaciones previas, coetaneas y posteriores necesarias
para llevar a cabo la gestion y la explotacion de dicho servicio.

CLAUSULA 2.- EL PERFIL DE CONTRATANTE

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacion
relativa a su actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacion de otros medios de
publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el Perfil de Contratante al que se tendra
acceso segun las especificaciones que se regulan en la pagina web siguiente:
www.retuertadelbullaque.com.

CLAUSULA 3.- DURACION DEL CONTRATO Y FECHA DE INICIO. PRORROGA

La duracién del contrato se establece en UN ANO, inicidndose a partir del dia de
la firma del mismo, pudiendo prorrogarse por sucesivos periodos de un afio, por mutuo
acuerdo de las partes, hasta un maximo de 4 afios.

CLAUSULA 4.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO

El presupuesto base maximo de licitacién asciende a 95.089,52 € mas 3.803,58
€ de IVA (4%).

Por consiguiente, el Presupuesto total es de 98.893,10 €, IVA incluido,
distribuido de la forma siguiente:

- SERVICIO DE VIVIENDA: 76.358,00 € (73.421,15 €y 2.936,85 € de IVA.)
- SERVICIO DE COMEDOR: 22.535,10 € (21.668,37 € y 866,73 € de IVA.)


http://www.retuertadelbullaque.com/
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El valor estimado del contrato, calculado con arreglo a las previsiones del
articulo 88 del TRLCSP, e incluyendo, por tanto, sus eventuales prorrogas, es de
380.358,08 €, IVA excluido.

En la determinacion del coste del servicio, se incluyen tanto los gastos de
personal como el gasto en bienes corrientes y servicios derivados del funcionamiento de
la Vivienda y Comedor de Mayores, incluyendo los conceptos siguientes tales como:

* Pequefias reparaciones para el mantenimiento y conservacion del edificio,
mobiliario e instalaciones.

* Calefaccién, energia eléctrica, teléfono y consumo de agua.

b3

Reposicion de ropa y lenceria, menaje, mobiliario, enseres, material
fungible y pequenfo utillaje para el funcionamiento de los servicios.
Suministros alimenticios para desayuno, comida, merienda y cena.
Transportes y comunicaciones.

Material de oficina.

Productos de limpieza y aseo de los edificios.

Actividades de animacion sociocultural.

Prensa, revistas y publicaciones periddicas.

Vestuario, dietas, etc.

Locomociodn y traslados del personal.

Tributos y seguros y cualquier otro imputable a este apartado.
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La financiacién del contrato se realizard con las siguientes aportaciones econémicas:

e La efectuada por la Consejeria de Salud y Bienestar Social de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha, a través de la firma del correspondiente
Convenio con el Ayuntamiento en relacién a la Vivienda de Mayores.

e La efectuada por los residentes de la Vivienda de mayores, fijada en el 75% de
los ingresos netos mensuales, de acuerdo con lo previsto en Reglamento de
Servicio de la misma.

e La efectuada por la Diputacion Provincial de Ciudad Real, a través de la
subvencion concedida para el proyecto de Comedor de Mayores.

e La efectuada por los usuarios del comedor social de acuerdo con la Tasa
reguladora de dicho servicio.

En la oferta presentada por los licitadores se indicara, como partida independiente,
el importe del Impuesto sobre el Valor Afladido que deba soportar el Ayuntamiento. No
obstante, en caso de no hacerse mencion expresa al mismo, se entendera el IVA
incluido.

CLAUSULA 5. EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO

La adjudicacion y formalizaciéon del contrato queda sometida a la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para garantizar las
obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio correspondiente.

CLAUSULA 6.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION

La forma de adjudicacion del contrato de gestion del servicio publico municipal
de Vivienda y Comedor de mayores, sera el procedimiento abierto, oferta
econémicamente mas ventajosa, varios criterios de adjudicacion, tramitacion
ordinaria, en el que todo empresario interesado podra presentar una proposicion,
quedando excluida toda negociacidon de los términos del contrato con los licitadores, de
acuerdo con el articulo 157 del TRLCSP.
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Para la valoracion de las proposiciones y la determinaciéon de la oferta
econdmicamente mas ventajosa deberda de atenderse a varios criterios directamente
vinculados al objeto del contrato, de conformidad con el articulo 150.1 del TRLCSP y
con la cldusula novena de este Pliego.

El 6rgano de contratacion no podra declarar desierta la licitacion cuando exista
alguna oferta o proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran
en este pliego.

CLAUSULA 7.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Estan capacitadas para contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que teniendo plena capacidad de obrar, acrediten su solvencia econdémica,
financiera y técnica o profesional y no se encuentre comprendida en los supuestos
recogidas en el art. 60 del TRLCSP.

El Sector Publico podra contratar con uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto (sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas en
escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion), las cuales responderan
solidariamente ante la Administracion y ante la cual nombraran un representante o
apoderado Unico (art. 59 TRLCSP).

CLAUSULA 8.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA

Las ofertas se presentaran en el Ayuntamiento, Plaza de la Constitucion, n° 1.-
13194. Retuerta del Bullaque, en horario de 9,00 a 14,00 horas, durante el plazo de
quince dias naturales, contados desde el siguiente al de la publicacidon del anuncio de
licitacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Ciudad Real. Si el plazo concluyese en
sabado o festivo se prorrogara hasta el proximo dia habil siguiente.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera justificar la
fecha de imposicion del envio en la oficina de Correos y anunciar al érgano de
contratacion la remision de la oferta mediante télex, fax o telegrama en el mismo dia,
consignandose el nimero del expediente, titulo completo del objeto del contrato y
nombre del licitador.

La acreditacion de la recepcion del referido télex, fax o telegrama se efectuara
mediante diligencia extendida en el mismo por el Secretario municipal. Sin la
concurrencia de ambos requisitos, no sera admitida la proposicion si es recibida por el
organo de contratacion con posterioridad a la fecha de terminacidon del plazo sefialado
en el anuncio de licitacion. En todo caso, transcurridos diez dias siguientes a esa fecha
sin que se haya recibido la documentacién, esta no sera admitida.

Los medios electrdnicos, informaticos y telematicos utilizables deberan cumplir,
ademas, los requisitos establecidos en la disposicién adicional decimosexta del TRLCSP.

En cada uno de los sobres se indicara el titulo del mismo, la contratacion a que
concurre, el nombre de la empresa licitadora, direccion del ofertante, nombre vy
apellidos de quien firme la proposicién y el caracter en que lo hace.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicidn, sin perjuicio de lo
establecido en los articulos 147 y 148 del TRLCSP. Tampoco podra suscribir ninguna
propuesta en unidn temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurara en mas
de una unién temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no admisién de
todas las propuestas por él suscritas.

La presentacién de una proposicidon supone la aceptacién incondicionada por el
empresario de las clausulas del presente Pliego.
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Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en tres sobres
cerrados, firmados por el licitador y con indicacion del domicilio a efectos de
notificaciones, en los que se hard constar la denominacion del sobre y la leyenda
«Proposicion para licitar a la contratacion de la gestion del servicio publico
municipal de Vivienda y Comedor de mayores de Retuerta del Bullaque
mediante la modalidad de concesion». La denominacién de los sobres es la
siguiente:

— Sobre «A»: Documentacién Administrativa.

— Sobre «B»: Proposicién Econédmica y Documentacion Cuantificable de Forma
Automatica.

— Sobre «C»: Documentacién cuya Ponderacion Depende de un Juicio de Valor.

Los documentos a incluir en cada sobre deberdn ser originales o copias
autentificadas, conforme a la Legislaciéon en vigor.

Dentro de cada sobre, se incluiran los siguientes documentos asi como una
relacion numerada de los mismos:

SOIBRE «<A»
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

a) Documentos que acrediten la personalidad juridica del empresario.
b) Documentos que acrediten la representacion.

— Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, presentaran
copia notarial del poder de representacion, bastanteado por el Secretario de la
Corporacion.

— Si el licitador fuera persona juridica, este poder debera figurar inscrito en el
Registro Mercantil, cuando sea exigible legalmente.

— Igualmente la persona con poder bastanteado a efectos de representacion,
debera acompanar fotocopia compulsada administrativamente o testimonio notarial de
su documento nacional de identidad.

c) Declaraciéon responsable de no estar incurso en una prohibicién para
contratar de las recogidas en el articulo 60 del Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico.

Esta declaracion incluird la manifestacion de hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes, sin perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal requisito
deba presentarse, antes de la adjudicacion, por el empresario a cuyo favor se vaya a
efectuar ésta.

d) Los que acrediten la clasificacion de la empresa, en su caso, o
justifiquen los requisitos de su solvencia econdémica, financiera y técnica o
profesional.

La solvencia técnica o profesional de los empresarios debera apreciarse
teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que
debera acreditarse por los siguientes medios:

o Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los

ultimos cinco afos que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o
privado, de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran

5
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mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este
certificado, mediante una declaracion del empresario; en su caso, estos
certificados seran comunicados directamente al 6rgano de contratacion por la
autoridad competente.

. Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o
no en la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquéllos
encargados del control de calidad.

o Las titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal
directivo de la empresa y, en particular, del personal responsable de la ejecucién
del contrato.

Con respecto a la solvencia econdmica y financiera, se acreditara por los
siguientes:

e Declaracion sobre el volumen anual de negocios, o bien volumen anual de
negocios en el ambito al que se refiera el contrato, por importe igual o superior
al exigido en el anuncio de licitacion.

e Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos
profesionales por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacion.

e) Las empresas extranjeras presentaran declaracion de someterse a la
Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafnoles de cualquier orden, para
todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitador.

; i SOBRE «B» i
PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION CUANTIFICABLE DE FORMA
AUTOMATICA.

a) Proposicion econémica.
Se presentara conforme al siguiente modelo:

«D. , con domicilio a efectos de notificaciones en
, ¢/ , n.o , con DNI n.° , en
representaciéon de la Entidad , con CIF n.°

enterado del expediente para la contratacion de la gestion del servicio publlco
municipal de Vivienda y Comedor de mayores de Retuerta del Bullaque por
procedimiento abierto oferta econdmicamente mas ventajosa, varios criterios de
adjudicacién, anunciado en el Boletin Oficial de la Provincia n.°© ___, de fecha ,
y en el Perfil de contratante, hago constar que conozco el Pliego que sirve de base al
contrato y lo acepto integramente, tomando parte de la licitacion y comprometiéndome
a llevar a cabo el objeto del contrato por el importe de
euros, y euros correspondientes
al Impuesto sobre el Valor Afiadido.

En ,a de de 20

Fdo.: ».

b) Documentos relativos a los criterios de valoracion, distintos del
precio, que se deban cuantificar de forma automatica.
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De conformidad con los criterios de adjudicacion:
Plan de formacién de personal.

i SOBRE «C» ]
DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE JUICIOS DE VALOR

Incluira aquellos documentos que sean precisos para la valoracién de los
criterios que dependan de un juicio de valor.

De conformidad con los criterios de adjudicacion:
— Proyecto o Memoria de gestién de la vivienda y comedor.

CLAUSULA 9.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion del concurso recaera en el licitador que, en su conjunto, haga la
proposicidon mas ventajosa, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

a) Mejor Proyecto o Memoria de gestion de la vivienda y comedor: se valorara
con un maximo de 40 puntos. La puntuacidén asignada por este criterio con el limite
establecido, serd motivada por la Mesa de Contratacion.

b) Proposicion econdomica: hasta 40 puntos (a la oferta mas ventajosa
econdmicamente se le otorgard la puntuacidn maxima, otorgandose puntos al resto
proporcionalmente).

c) Plan de formacion de personal: Se valoraran las horas presenciales de
formacion ofertadas, hasta un méximo de 20 puntos.

Los licitadores ofertardan exclusivamente horas de formacion dirigidas a los
trabajadores de la vivienda y comedor de mayores, en materias relacionadas con el
objeto del contrato.

Se asignara la maxima puntuacion al licitador que oferte el mayor numero de
horas, otorgandose puntos al resto proporcionalmente.

CLAUSULA 10.- PUBLICIDAD DE LA LICITACION

El érgano de contratacidon dispondra las correspondientes publicaciones de
anuncios en el Boletin Oficial de la Provincia de Ciudad Real con una antelacién minima
de 15 dias al sefalado como el ultimo para la admisién de proposiciones.

Todos los gastos de publicidad serdn a cuenta del adjudicatario de la
contratacion.

CLAUSULA 11.- MESA DE CONTRATACION

La Mesa de Contratacién, de acuerdo con lo establecido en el punto 10 de la
Disposicion Adicional Segunda del TRLCSP estara presidida por un miembro de la
Corporacion o un funcionario de la misma y actuard como Secretario un funcionario de
la Corporacion. Formaran parte de ella, al menos cuatro vocales, entre los cuales
estara el Secretario o, en su caso, el titular del érgano que tenga atribuida la funcién de
asesoramiento juridico, y el Interventor, asi como aquellos otros que se designen por el
organo de contratacidon entre el personal funcionario de carrera o personal laboral al
servicio de la Corporacion, o miembros electos de la misma.

Conforman la Mesa de Contratacion los siguientes miembros:
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— D. Miguel Angel Villa Gutiérrez, o Concejal en quien delegue, que actuara
como Presidente de la Mesa.

— Dfa. Blanca Vera Lopez, Secretaria-Interventora de la Corporacién, Vocal.

— Diia. Rosa Maria Cid Mufoz, o Concejal en quien delegue, Vocal.

— D Diia. Ana Belén Martin Galan, o Concejal en quien delegue, Vocal.

— La Asistente Social de la Zona, Vocal.

— D. Jose Luis Pérez Sastre, que actuara como Secretario de la Mesa.

CLAUSULA 12. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

El 6rgano de contratacion, de conformidad con el articulo 210 del TRLCSP
ostenta las siguientes prerrogativas:

a) Interpretacion del contrato.

b) Resolucion de las dudas que ofrezca su cumplimiento.

c)  Maodificacion del contrato por razones de interés publico.

d)  Acordar la resolucidn del contrato y determinar los efectos de ésta.

CLAUSULA 13. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES POR PARTE DE LA MESA
CONTRATACION.

La Mesa de Contratacion se constituira el tercer dia habil tras la finalizacion del
plazo de presentacién de las proposiciones, a las 10:00 horas, procedera a la apertura
de los Sobres «A» y calificard la documentacién administrativa contenida en los
mismos. Si tal dia fuera sabado o festivo, se entendera trasladado al primer dia habil
siguiente.

Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacién
presentada lo comunicard verbalmente a los interesados por teléfono o, en su defecto,
por fax o electronicamente a través de los medios que los licitadores hayan indicado en
su oferta, concediéndoles un plazo no superior a tres dias habiles para su subsanacién o
correccion.

Los documentos que den lugar a subsanaciones tendran que estar expedidos con
fecha anterior a la apertura de proposiciones o bien referirse al requisito de que se trate
con referencia a la misma fecha. Es decir, el requisito debe existir con anterioridad a la
fecha en que expire el plazo de presentacién de proposiciones, pues su existencia no es
subsanable, sdlo lo es su acreditacion.

En caso de ser requerida la subsanacién de documentacion, la Mesa de
contratacion comunicara el lugar, dia y hora en que procedera a la apertura y examen
de los sobres «C».

En el supuesto de que no existan defectos u omisiones subsanables en la
documentacién presentada, la Mesa se pronunciara expresamente en acto publico sobre
las empresas admitidas y las rechazadas, especificando las causas del rechazo,
procediendo seguidamente a la apertura y examen de los sobres "C", que contienen los
criterios cuya ponderacién dependen de un juicio de valor.

Tras la lectura de dichas proposiciones, la Mesa podra solicitar cuantos informes
técnicos considere precisos, para la valoracidon de las mismas con arreglo a los criterios
y a las ponderaciones establecidas en este Pliego.

Reunida de nuevo la Mesa de Contratacién, se dara a conocer la ponderacién
asignada a los criterios dependientes de un juicio de valor. A continuacion se procedera
a la apertura de los sobres «B».
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A la vista de la valoracién de los criterios cuya ponderacion depende de un juicio
de valor (Sobre «C») y de los criterios cuya ponderacion es automatica (Sobre «B»), la
Mesa de Contrataciéon formularad la propuesta que estime pertinente al dérgano de
contratacion, en funcién de dichos criterios de adjudicacion.

CLAUSULA 14.- CLASIFICACION DE LAS OFERTAS POR EL ORGANO DE
CONTRATACION, ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

El Organo de Contratacion clasificard, por orden decreciente, las proposiciones
presentadas y que no hayan sido declaradas desproporcionadas o anormales.

El 6rgano de contratacién requerira al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a
contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la
documentacién justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, de disponer efectivamente de los
medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato, y
de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente.

En el caso de no cumplir dentro del plazo por causas imputables al contratista
con los requerimientos exigidos en la presente cladusula, se entendera que el licitador ha
retirado su oferta, procediéndose en este caso a requerir la constitucion de garantia y
presentacion de documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

El Organo de Contratacion adjudicard el contrato dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la recepcion de la documentacion requerida al adjudicatario. La
adjudicacioén sera notificada al adjudicatario y al resto de licitadores. La adjudicacion del
contrato se efectuara en el plazo maximo de 2 meses a contar desde el dia siguiente al
de apertura de las proposiciones.

El contrato se perfeccionard mediante su formalizaciéon de acuerdo con el articulo
27 TRLCSP en documento administrativo en los plazos establecidos 156 de TRLCSP.

Al contrato que se formalice se unird como anexo un ejemplar del presente
Pliego y del de prescripciones técnicas, que seran firmados en prueba de su
conformidad por el adjudicatario.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista
corriendo a su cargo los gastos de su otorgamiento, segun el articulo 156 TRLCSP.

La adjudicacion del contrato serd objeto de publicacion en el Perfil del
Contratante del Organo de Contratacion www.retuertadelbullaque.com.

CLAUSULA 15.- GARANTIA DEFINITIVA

El licitador que hubiera presentado la oferta econdmicamente mas ventajosa
debera acreditar la constitucion de la garantia de un 5% del importe de adjudicacion,
excluido el Impuesto sobre el Valor Afladido.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores de Deuda Publica, con sujecidén, en cada caso, a las
condiciones establecidas en las normas de desarrollo de esta Ley. El efectivo y los
certificados de inmovilizacién de los valores anotados se depositaran en la Caja General
de Depdsitos o en sus sucursales encuadradas en las Delegaciones de Economia y
Hacienda, o en las Cajas o establecimientos publicos equivalentes de las Comunidades
Auténomas o Entidades locales contratantes ante las que deban surtir efectos, en la
forma y con las condiciones que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan.


http://www.retuertadelbullaque.com/
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b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las normas
de desarrollo de esta Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de
crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca
autorizados para operar en Espafa, que deberd depositarse en los establecimientos
sefialados en la letra a) anterior.

c) Mediante contrato de seguro de caucién, celebrado en la forma y condiciones
que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad aseguradora
autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro debera entregarse en los
establecimientos sefialados en la letra a anterior.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 88 de la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

Cuando a consecuencia de la modificacion del contrato, el importe del mismo
experimente variacion, se reajustara la garantia constituida en la cuantia necesaria
para que se mantenga la debida proporcionalidad entre la garantia y el presupuesto
vigente en cada momento.

CLAUSULA 16. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONCESIONARIO O
CONTRATISTA.

Ademas de las establecidas en este Pliego, asi como en la normativa aplicable, son
obligaciones del concesionario las siguientes:

1. El adjudicatario deberd dirigir, gestionar y explotar la Vivienda y Comedor, con
continuidad, regularidad y generalidad, sin discriminacién alguna, haciendo
cumplir lo establecido en el presente Pliego y en la legislacién vigente en la
materia.

2. Conservacion: El concesionario queda obligado a conservar, a su costa, en buen
estado las edificaciones, instalaciones y equipamiento afectos al servicio.

3. Indemnizar por su exclusiva cuenta los dafios que se causen a los usuarios 0 a
terceros en general como consecuencia de la prestacion normal o anormal de los
servicios, e excepcion del caso en que los perjuicios hayan sido ocasionados
como consecuencia inmediata y directa de drdenes del Ayuntamiento.

4. Cuidar del buen orden de los servicios, adoptando las medidas para su saneado

funcionamiento en todos los 6rdenes, en particular, el econémico, el financiero,

y la calidad del servicio.

Ejercer por si mismo el servicio.

El contratista estd obligado al cumplimiento de los requisitos previstos en el

articulo 210 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector

Publico para los supuestos de subcontratacion.

7. No enajenar ni gravar los bienes afectos al servicio.

8. Las instalaciones y medios aportados por el Ayuntamiento sdlo podran ser
destinadas al objeto de este contrato, prohibiéndose cualquier otro uso, salvo
autorizacion previa y por escrito del Alcalde en casos debidamente justificados.

9. Asimismo seran por cuenta del concesionario los gastos de conservacion y
mantenimiento generados por la normal explotacién del servicio, y cualesquiera
suministros tales como, electricidad, teléfono, basura, agua, television
codificada en su caso, y analogos. Asimismo, todos los gastos que por su
naturaleza puedan ser pagados por domiciliacién bancaria, seran satisfechos
directamente por el adjudicatario en su propia cuenta.

ow
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

.Ademads de lo anterior, sera obligacion del adjudicatario, antes de que se

formalice el contrato de explotacion, constituir a su nombre los contratos de
mantenimiento de las instalaciones.

Asi como aquellos referidos a cualquier otra instalacién que sea preceptiva, o los
necesarios de revisiones periddicas por parte de personal cualificado necesarios
para el correcto mantenimiento de las instalaciones.

.Mantener en plena efectividad el Seguro Multirriesgo y Responsabilidad Civil

durante toda la vigencia del contrato.

Prestar el servicio con la continuidad y regularidad convenida y del modo
dispuesto por el Ayuntamiento, aun en el caso de que este ejerciese el
denominado “ius variandi” concesional y son perjuicio del respeto de lo
establecido en este Pliego sobre el equilibrio econdmico-financiero de la
concesion.

Permitir, cuando convenga, que en cualquier momento los representantes de la
Corporacion puedan inspeccionar el estado de conservacién de las obras e
instalaciones y verificar las condiciones de la explotacion.

El Ayuntamiento se reservard la facultad de inspeccionar el estado de
conservacion de los aparatos o instalaciones para comprobar la efectividad de
las operaciones de mantenimiento. Si estas no se realizaran o lo fueran
deficientemente, podran ordenar su ejecucidn o correccion a cargo del
contratista. La falta de conservacién adecuada se considerard causa suficiente
para la resolucion del contrato.

Cumplir las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral de seguridad social y
de seguridad e higiene en el trabajo.

La seleccidn, contratacion, direccion y perfeccionamiento del personal necesario
para la racional explotacién de los servicios e instalaciones y en todos caso, el
exigido por la normativa reguladora de los establecimientos hoteleros. El
adjudicatario tendra la condicion de empleador respecto del personal que preste
sus servicios en dicho establecimiento hotelero, quedando el Ayuntamiento de
Retuerta del Bullaque, exento de cualquier obligacion frente a los empleados del
adjudicatario del contrato.

Obtener, a su cargo, todas las autorizaciones necesarias para la prestacion del
servicio.

En los supuestos de extincion normal del contrato, continuar prestando el
servicio hasta que otra persona, publica o privada, se haga cargo de la gestion.
Promocionar los servicios de la Vivienda y Comedor, como minimo en las
condiciones establecidas por el adjudicatario en su correspondiente oferta.
Cumplimiento exacto de la Regulacion contenida en el Reglamento de Servicio
de la Vivienda y Comedor aprobado, o sus modificaciones, asi como de cualquier
orden que a través de los servicios sociales pudiera serle encomendada.

Ofrecer al Ayuntamiento, en los cinco dias primeros de cada mes, relacion
nominativa de los usuarios de la vivienda durante el mes inmediato anterior, a
efectos del calculo de las cuotas de retribucién que correspondan.

El concesionario suscribird a su cargo una poliza de responsabilidad civil, con
una cobertura no inferior a los 500.000,00 euros y una pdliza a favor del
Ayuntamiento de siniestro del edificio por valor correspondiente.

El Adjudicatario de obliga tener en todo momento a disposicion de los usuarios
hojas de reclamacion, remitiendo, en el caso de existir reclamaciones, las
mismas al Ayuntamiento en el mismo dia o al siguiente habil el ejemplar de
reclamaciones con su informe, si lo considera oportuno.

El Adjudicatario se obliga a facilitar, para la explotacion del servicio, los medios
necesarios para el perfecto funcionamiento de los servicios y que no sean
aportados por la Administracion.

El incumplimiento por el contratista de las obligaciones sefialadas no implicara

ninguna responsabilidad para la Corporacion.

11
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Sin perjuicio de esto, la Corporacion podra requerir al contratista la acreditacion

documental del cumplimiento de las referidas obligaciones.

CLAUSULA 17. OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE RETUERTA DEL
BULLAQUE.

El Ayuntamiento de Retuerta del Bullaque habra de cumplir las obligaciones que

se deriven del contrato y, en general, las siguientes:

1.

Entregar al concesionario los bienes indicados en este Pliego y mantenerle en su
pacifico goce.

Otorgar al concesionario la proteccion adecuada para que los servicios puedan
prestarse debidamente.

Mantener el equilibrio econémico-financiero del contrato.

Seran por cuenta del Ayuntamiento los gastos que se originen por las obras de
conservacion de la estructura general de los edificios, tales como reparaciones
en la cubierta, muros exteriores o de carga, y analogos.

Cualesquiera otra establecida en el pliego de clausulas, el contrato o en la
legislacion aplicable.

Indemnizar al concesionario en caso de suprimir el servicio o de asumir el
Ayuntamiento directamente su gestion.

A tal efecto se extenderd Acta de Recepcion de las instalaciones y de los bienes

adjudicados en explotacion administrativa que contenga enumeracion de los mismos y
su estado asi como plena conformidad del adjudicatario.

CLAUSULA 18. POTESTADES DE LA ADMINISTRACION.

Corresponde al Ayuntamiento de Retuerta del Bullaque el ejercicio de la potestad
de direccién y control del servicio publico en virtud de la cual puede modificarlo y
suprimirlo.

Ademas también podra ejercer las facultades siguientes:

e Ordenar discrecionalmente las modificaciones que el interés publico
exige, de la misma manera que cuando se gestiona directamente el
servicio y, entre otras, la variacion de la calidad, la cantidad, el tiempo o
el lugar de las prestaciones en que consiste el servicio, y la alteracién de
la retribucion del concesionario.

e Conforme al articulo 261 LCSP, si del incumplimiento por parte del
contratista se derivase perturbacion grave y no reparable por otros
medios en el servicio publico y la Administracion no decidiese la
resolucion del contrato, podrd acordar la intervencidn total o parcial de
mismo hasta que aquella desaparezca. En todo caso, el contratista
deberd abonar a la administracion los dafios y perjuicios que
efectivamente le haya irrogado.

e Asumir temporalmente la ejecucion directa del servicio en los casos en
que no lo prestare o no lo pudiera prestar el concesionario por
circunstancias no imputables al mismo.

e Imponer al concesionario las correcciones pertinentes por razén de las
incorrecciones que cometiere.

e Fiscalizar la gestidn del concesionario, a cuyo efecto podra inspeccionar
los servicios, sus obras, instalaciones y locales, y la documentacion
relacionada con el objeto del contrato.

e Asumir temporalmente la gestion directa del servicio en los casos en que
no lo preste o no lo pueda prestar al concesionario por circunstancias que
le sean o no imputables.

e Rescatar la concesion

e Suprimir el servicio

12
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e Extinguir el contrato por cuales quiera de las causas previstas en el
ordenamiento y las establecidas en el presente pliego.

CLAUSULA 19. DERECHOS DEL CONTRATISTA.

1. Son derechos del contratista:
190, Prestar el servicio hasta la extincién del contracto.
20, Utilizar los bienes y las instalaciones que se hayan convenido.
39, Proponer mejoras e innovaciones técnicas o de otro tipo para optimizar la
gestion del servicio.
40, Obtener una compensacion para que se mantenga el equilibrio econémico de
la concesion.
50, Contratar publicidad para el interior de la instalacion, previa autorizacién de
la Corporacion.
6°. Realizar todas aquellas actividades que sean compatibles con la naturaleza de
la Vivienda y Comedor, previa comunicacion a la Corporacion.
70.- Realizar todas aquellas operaciones necesarias para la prestacion de los
servicios, y en particular organizarlos y dirigirlos al efecto, dentro del legitimo
ambito de la autonomia empresarial, que le reconozcan las normas aplicables y
los usos del sector.

2. Los derechos que comporten relaciones del concesionario con terceros se
ejerceran con plena indemnidad por la Corporacién.
En concreto, se observaran las siguientes prescripciones:

e Los términos de los contratos entre concesionario y terceros no se
extenderdan mas alld de los limites temporales de la propia concesion
regulada en este Pliego y en contrato.

e Los dafios y perjuicios que pudieren ocasionar a los usuarios o a otras
personas no generaran ningun tipo de responsabilidad para la
Corporacion, y seran asumidos integramente por el concesionario o por
tercero con quien hubiere contratado.

e Se observaran las obligaciones y prescripciones establecidas por la
normativa aplicable.

CLAUSULA 20. OBLIGACIONES DEL CONSESIONARIO CON LOS USUARIOS.

1. El concesionario en sus relaciones con los usuarios del servicio deberd
respetar las siguientes obligaciones:

e Admitir al disfrute del servicio a toda persona que cumpla los
requisitos legalmente establecidos.

e Prestar el servicio con la continuidad y la regularidad convenida en el
contrato.

e Cuidar del buen orden y funcionamiento del servicio.

e Cumplir las otras obligaciones a su cargo que se deduzcan de los
Pliegos, de la documentacion contractual.

2. El concesionario debera disponer de un libro de reclamaciones de toda la
informacién pertinente sobre el funcionamiento de la Vivienda y Comedor, y que sean
atendidos de manera adecuada. Debera figurar con caracter preceptivo un rotulo, de
acuerdo con el modelo autorizado por la Corporacién, en un lugar visible y de facil
acceso para el usuario, en que se indique:

e El horario de funcionamiento de las instalaciones de la Vivienda y
Comedor.

e Los diferentes tipos de servicios que se prestan.

e El precio por el uso de los servicios.

Esta informacion podra ser complementada o modificada a partir de las cartas de
servicios que se aprueben en el marco de los principio de calidad de servicios.

13
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CLAUSULA 21. OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS CON EL CONCESIONARIO.

1. Los usuarios del servicio, en sus relaciones con el concesionario, deberan
respetar las obligaciones siguientes:
e Cumplir las instrucciones del personal responsable designado por el
concesionario para la correcta utilizacion de las instalaciones de la
vivienda y comedor.

CLAUSULA 22. RESOLUCION DE INCIDENCIAS.

Si surgen discrepancias interpretativas entre la Corporacion y el contratista
respecto al contrato, las resolvera la Corporacidon con caracter inmediatamente
ejecutivo, en uso de la prerrogativa de interpretacion de los contratos que la legislacion
vigente le confiere.

Si el contratista formaliza su discrepancia mediante un escrito presentado en el
Registro General de la Corporacion, y transcurren 15 dias habiles sin que haya recaido
resolucién expresa al efecto, se entendera desestimada la peticion.

CLAUSULA  24. OBLIGACIONES _FISCALES LABORALES SOCIALES
ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS.

El contratista estara obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia fiscal, laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo.

El contratista habra de obtener a su cargo, todos los permisos necesarios para la
gestion del servicio publico contratado.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista o la infraccion
de las disposiciones sobre seguridad por parte del personal designado por él, no
implicard ninguna responsabilidad para la Corporacién contratante.

Sin perjuicio de lo anterior, la Corporacién podra requerir al contratista para que
acredite documentalmente el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en la
legislacién y en la normativa aplicable.

El personal de la empresa adjudicataria del contrato no se integrara en la
plantilla de la Corporacién.

CLAUSULA 25. RIESGO Y VENTURA.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, y este
Unicamente tendra derecho a indemnizacion en los casos que prevé la ley por
concurrencia de causas de fuerza mayor, si bien en el expediente habra de acreditar
que, previamente al suceso, el concesionario habia tomado las medidas y precauciones
razonables con el fin de evitar, si ello fuera posible, los dafios producidos.

CLAUSULA 26. DANOS CAUSADOS COMO CONSECUENCIA DE LA EJECUCION
DEL CONTRATO Y RESPONSABILIDADES QUE SE DERIVAN.

El contratista sera responsable, durante la ejecucion del contrato, de todos los
dafios y perjuicios, directos o indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona,
propiedad o servicio, publico o privado, como consecuencia de los actos, omisiones o
negligencias del personal a su cargo, o de una organizacién deficiente del servicio.

El contratista debera reparar las propiedades y los servicios publicos o privados
que resulten dafados, restableciendo sus condiciones primitivas o compensando
adecuadamente los dafios y perjuicios causados, de acuerdo con la legislacion vigente
sobre este particular.
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Sera por cuenta del contratista, conforme a lo que dispone el articulo 216 del
TRLCAP, la obligacion de indemnizar los dafios que se originen a terceros. Sera asi
mismo de su cuenta indemnizar los dafios que se originen a la Corporacién o al
personal que depende de ella, por causas iguales y con excepciones idénticas que las
gue sefala el articulo citado.

El contratista no sera responsable de los dafios y perjuicios que tengan su causa
inmediata y directa en una orden especifica de la Corporacién comunicada por escrito

CLAUSULA 27. MODIFICACIONES DEL CONTRATO Y EQUILIBRIO. REVISION DE
PRECIOS.

El Ayuntamiento podra modificar por razones de interés publico las
caracteristicas del servicio contratado y las tarifas que han de ser abonadas por los
usuarios.

Cuando las modificaciones afecten al régimen financiero del contrato, el
Ayuntamiento de Retuerta del Bullague debera compensar al contratista de manera que
se mantenga el equilibrio econdmico del contrato. No procedera tal compensacion, en el
caso de que los acuerdos que dicte la Administracién respecto al desarrollo del servicio
carezcan de trascendencia econdmica.

La Administracion debera restablecer el equilibrio econdmico del contrato
formalizado, en beneficio de cualquiera de las partes en los siguientes supuestos:

a) Cuando el Ayuntamiento de Retuerta del Bullaque modifique, por
razones de interés publico, las caracteristicas del servicio contratado.

b) Cuando actuaciones del Ayuntamiento de Retuerta del Bullaque
determinaran de forma directa la ruptura sustancial de la economia del contrato.

C) Cuando causas de fuerza mayor determinaran de forma directa la
ruptura sustancial de la economia del contrato, entendiéndose por «fuerza
mayor» lo dispuesto en el articulo 214 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre.

El restablecimiento del equilibrio econdmico del contrato se realizara mediante
medidas que podran consistir en las modificaciones de las tarifas a abonar por los
usuarios, la reduccion del plazo del contrato, y en general, en cualquier modificacién de
las clausulas de contenido economico del contrato.

Para los casos de fuerza mayor y de actuaciones de la administracion que
determinen de forma directa la ruptura sustancial de la economia del contrato, podra
prorrogarse el plazo del contrato por un periodo que uno exceda de un 10 por ciento de
su duracion inicial, respetando los limites méximos de duracién previstos legalmente.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en
el articulo 140 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre de Contratos del Sector Publico.

REVISION DE PRECIOS

Tal y como establece el articulo 77 1 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, la revision de precios podra tener lugar transcurridos dos
afos desde la formalizacion del contrato, sin que sea necesario haber ejecutado el 20
por 100 de la prestacion.

A) Revision ordinaria:

Vencido el primer ejercicio de vigencia del contrato se revisaran las tarifas a
percibir de los usuarios; teniendo derecho en los ejercicios sucesivos a una Unica
revision anual, de acuerdo con las variaciones que experimente el indice de Precios al
Consumo estatal, o férmula de revisién que pueda proponer por el contratista en su
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oferta. Los efectos econdmicos de la revision de precios se aplicaran a partir del mes de
enero de cada afio. Los precios unitarios incluidos en la oferta del concesionario se
revisaran asimismo al término del primer ejercicio de vigencia conforme al IPC de
ambito nacional, en las mismas condiciones establecidas anteriormente.

B) Revisién extraordinaria:

Cuando por parte del adjudicatario se estimara que ha existido una ruptura del
equilibrio financiero del contrato, por la aparicion de circunstancias sobrevenidas e
imprevisibles, deberd presentarse un estudio econdmico que las acredite, asi como la
alteracion del mismo y las medidas a adoptar para su restauracién. Dicho documento se
sometera a informe y consideracion del Ayuntamiento, que tendrd en cuenta las
partidas contables y sus importes, la documentacién que aporté la empresa
adjudicataria referentes a los gastos de explotacién. La finalidad de dicho tramite
administrativo es la de estudiar, detenidamente, si nos hallamos ante un supuesto de
variacion en los considerados gastos ordinarios, o, si por el contrario, queda
plenamente acreditada la aparicién de las denominadas circunstancias sobrevenidas e
imprevisibles.

Si como resultado de lo dispuesto en la presente clausula, se concluyera la
alteracion del equilibrio financiero del servicio, el Ayuntamiento, adoptara cualquiera de
las medidas que permita la normativa vigente en la forma, cuantia y con el alcance que
considere pertinente.

CLAUSULA 28. CESION.

La cesion de la concesidén del Servicio Publico municipal de Vivienda y comedor
de mayores se regulara de acuerdo con lo que dispone el articulo 114 del TRLCAP.

CLAUSULA 29. EXTINCION DEL CONTRATO.

CUMPLIMIENTO DEL PLAZO.

La causa normal de extincion del contrato como consecuencia del transcurso del
tiempo comporta los efectos siguientes:
e La declaracién del correcto cumplimiento del contrato.
e La devolucion de la garantia prestada.
e La liquidacion de las relaciones econdmicas derivadas de la ejecucion del
contrato.

DEVOLUCION DE LA GARANTIA.

La devolucion de la garantia se producira como consecuencia de la finalizaciéon
del contrato de concesidn, en los términos y condiciones fijados por la normativa
reguladora del contrato de gestion de servicios publicos.

Una vez aprobada la liquidacién del contrato, y comprobado que se ha cumplido
satisfactoriamente, el o6rgano competente resolvera, de oficio o a peticién del
contratista, la devolucion de la garantia o la cancelacion del aval.

CAUSAS GENERALES DE EXTINCION

Son causas de resolucion del contrato de gestion de servicios publicos, ademas
de las sefialadas en el articulo 223 del TRLCSP, con la excepcion de las contempladas
en sus letras e) y f), las siguientes:

a) La demora superior a seis meses por parte de la Administracién en la entrega
al contratista de la contraprestacién o de los medios auxiliares a que se obligdé segun el
contrato.

16



=Ty

i

“~ PLIEGO DE CLAL'JSULIAS JURIDICO-ADMINISTRATIVAS PARTICULARES Y ECONOMICAS PARA LA
CONTRATACION DE LA GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE VIVIENDA Y COMEDOR DE MAYORES

b) El rescate del servicio por la Administracion.

c) La supresién del servicio por razones de interés publico.

d) La imposibilidad de la explotacién del servicio como consecuencia de acuerdos
adoptados por la Administracion con posterioridad al contrato.

La falta de conservacion adecuada se considerara causa suficiente para la
resolucién de contrato.

EXTINCION POR FIN DEL PERIODO DE TIEMPO

Supone la extincion normal de la concesion, y se producira por la simple
finalizacion del periodo de tiempo por el que se otorgd. Esta dara lugar a la reversion,
recogida en el articulo 283 del TRLCSP, y a la que también se refiere el presente Pliego,
y supondra la devolucidon de la garantia definitiva en los términos que se establecen
respecto a la misma en el presente Pliego, la declaracion del correcto cumplimiento del
contrato y la liquidacion de las relaciones econdmicas derivadas de su ejecucion.

EXTINCION DE LA CONCESION POR CAUSA IMPUTABLE AL CONCESIONARIO

Procedera la extinciéon de la concesion por causa imputable al concesionario en
los siguientes casos:

a) Si se produce un incumplimiento muy grave de las obligaciones esenciales
sefaladas en este Pliego de Clausulas que afecten a la continuidad y regularidad
de la prestacion.

b) Si, levantada la intervencién del servicio, el concesionario volviera a incurrir en
las infracciones que la hubieran determinado o en otras andlogas.

c) Si el concesionario no presta el servicio directamente, incluido el supuesto de
transmision de acciones o participaciones cuando sea una sociedad mercantil.

d) Si las actuaciones del concesionario impiden o menoscaban las potestades de
direccion y de control del servicio publico que corresponden al Ayuntamiento.

e) Si el concesionario incurre en infraccion muy grave en sus obligaciones
esenciales.

f) Si se suspenden las obras de construccién anterior por un periodo superior a
treinta dias sin causa justificada.

g) Si no se inicia la gestion del servicio dentro del plazo establecido.

h) Si se interrumpe el servicio mas de dos dias consecutivos o quince dias
alternos en el transcurso de un afio; siempre que estas interrupciones no sean por
causa de fuerza mayor o por orden de la autoridad municipal, efectuadas por
escrito de forma clara y terminante.

Caducidad de la concesion.-

Procedera la caducidad del contrato en los casos previstos en el articulo 136 del
Reglamento de Servicios vigentes, y en los supuestos siguientes:

a) Abandono de las instalaciones durante el contrato, entendiéndose por tal la
suspension de los trabajos, sin causa justificada, por plazo superior a 24 horas.
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b) Cesion, transferencia o novacion del contrato o de la titularidad de
cualquiera de los bienes inmuebles afectos a ella, sin previa autorizacién del
Ayuntamiento.

c) Dedicaciéon del Servicio a usos distintos de los sefialados en la Concesion,
sin previa autorizacion Municipal.
d) Negligencia en la conservacién de las obras o instalaciones o en la

prestacion del Servicio, o incumplimiento de las instrucciones dictadas por la
Autoridad Municipal sobre el Servicio.

En cualquiera de los casos de caducidad expresado, la obra realizada asi como las
instalaciones, quedaran en propiedad del Ayuntamiento, sin obligacion para éste de
efectuar indemnizacion alguna a favor del Contratista y sin perjuicio de lo establecido en el
Articulo 137 del Reglamento de Contratacién de las Corporaciones Locales.

La declaracidon de caducidad y sus efectos se substanciaran en la forma sefialada
en el Articulo 137 del Reglamento de Servicio de las Corporaciones Locales.

EFECTOS DE LA EXTINCION

Al extinguirse la concesion, con independencia de la causa de la misma, la
totalidad de las obras e instalaciones revertiran al Ayuntamiento, en perfecto estado de
conservacion y funcionamiento, y libres de cargas o gravamenes.

Tal y como establece el articulo 288 del TRLCSP en relacién con los efectos de la
resolucién, la Administracion abonara, en todo caso, al concesionario el precio de las
obras e instalaciones que, ejecutadas por éste, hayan de pasar a la propiedad de
aquélla, teniendo en cuenta su estado y el tiempo que resta para la reversion.

El concesionario, por el hecho de haber participado en el concurso, reconoce y
acata explicitamente la facultad del Ayuntamiento para acordar y ejecutar el
lanzamiento de obras e instalaciones, en cualquier caso de extincion, si el concesionario
no efectla voluntariamente el desalojo en el debido tiempo; el procedimiento para
llevarlo a cabo tendrd caracter estrictamente administrativo y sumario, y la
competencia municipal para ejecutarlo excluird la intervencion de otros organismos que
no sean los previstos por el Reglamento de Patrimonio de los entes locales, aprobado
mediante el Decreto 336/1988, de 17 de octubre, mas abajo citado como RP, asi como
la posibilidad de interponer, acciones o recursos ante los tribunales competentes.

Cuando el contrato se resuelva por causas imputables al adjudicatario le sera
incautada la garantia definitiva, sin perjuicio de la indemnizacién por danos y perjuicios
originados al Ayuntamiento en lo que excedan del importe de la garantia incautada.

El concesionario se obliga expresamente en el caso de la extincion de la
concesion por cualquier causa a asegurar la continuidad del servicio ante la
Administracion o empresa que lo sustituya. A estos efectos, se compromete a traspasar
la informacion, las instalaciones y cualquier otro medio o material necesario para no
interrumpir el servicio en el traspaso del mismo.

CLAUSULA 30. INCUMPLIMIENTO Y PENALIDADES

A) Incumplimiento :

Si del incumplimiento por parte del contratista se derivase perturbacidon grave y
no reparable por otros medios en el servicio publico y la Administracion no decidiese la
resolucién del contrato, podrd acordar la intervencién del mismo hasta que aquélla
desaparezca. En todo caso, el contratista debera abonar a la Administracién los dafos y
perjuicios que efectivamente le haya irrogado.
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B) Penalidades por Incumplimiento :

Cuando el contratista haya incumplido la adscripcién a la ejecucion del contrato
de medios personales o materiales suficientes para ello, se impondran penalidades que
acuerde el érgano de Contratacién.

Si el incumplimiento es considerado como muy grave y atendiendo a su
condiciéon de deber esencial tal y como se establece en la clausula relativa a las
obligaciones y derechos, podra dar lugar a la resolucién del contrato.

Las penalidades se impondran por acuerdo del érgano de contratacién, adoptado
a propuesta del responsable del contrato si se hubiese designado, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades
que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la
garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de las
mencionadas certificaciones.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en
el articulo 156 del TRLCSP.

CLAUSULA 31. LA INTERVENCION DEL SERVICIO. CONCEPTO, DURACION Y
ALCANCE

La intervencion del servicio consiste en aquella actuacién sustitutiva por parte
del Ayuntamiento, en virtud de la cual éste asume de manera temporal la prestacion
del servicio de forma directa.

La intervencion del servicio se mantendra hasta que desaparezca la causa que la
motivd, sin que en caso alguno su duraciéon pueda ser superior a los 2 afios 0 a una
tercera parte del plazo que reste para finalizar la concesién.

La intervencion podra tener un alcance total o parcial, alcance que el
Ayuntamiento deberd determinar en el momento de producirse, en funcién de la causa
0 causas que la motiven.

CLAUSULA 32. SUPUESTOS EN QUE ES PROCEDENTE LA INTERVENCION DEL
SERVICIO

La intervencion del servicio sera procedente en los siguientes supuestos:

a) Cuando el servicio sea perturbado por causas fortuitas o de fuerza mayor que el
concesionario no pueda superar con sus propios medios.

b) En caso de incumplimiento de obligaciones contractuales por parte del concesionario
gue ocasionen una perturbacion del servicio o que causen lesiones a los intereses de
los usuarios o del Ayuntamiento.

c) La desobediencia por parte del concesionario de las disposiciones de la Corporacién
relativas a la conservacion de instalaciones que ponga en peligro la prestacién del
servicio o la seguridad de los usuarios.

d) La resistencia del concesionario a efectuar las reformas preceptivas ordenadas por
la Corporacion, siempre que previamente se haya establecido la forma en que dicha
ejecucion no afecte al equilibrio econdmico de la concesion.

e) Las infracciones del concesionario que causen lesiones a la seguridad, la salubridad
o los intereses legitimos de los usuarios del servicio.

La intervencién en los supuestos previstos en los parrafos b, ¢, d y e anteriores

tendra caracter sancionador. La intervencidon en el supuesto contemplado en el parrafo
a anterior no tendra caracter sancionador.
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El procedimiento para declarar la intervencion del servicio sera el previsto por el
RSCL.

CLAUSULA 33. RESCATE DE LA CONCESION Y SUPRESION DEL SERVICIO

Por necesidad de interés publico local, el Ayuntamiento podra acordar de oficio el
rescate de la concesién o la supresion del servicio.

CLAUSULA 34. REVERSION

Cuando finalice el plazo contractual, el servicio revertird al Ayuntamiento, y el
concesionario debera entregar las obras e instalaciones a que reste obligado conforme
al contrato, y en el estado de conservacion y funcionamiento adecuados.

Durante un periodo prudencial de dos afios anterior a la reversién, el
Ayuntamiento, en cumplimiento de lo que dispone el articulo 283 del TRLCSP, adoptara
las disposiciones encaminadas a que la entrega de los bienes se verifique en las
condiciones convenidas, designando a un interventor técnico que controlard la
conservacion de las obras e instalaciones e informard a la Corporacion sobre las
actuaciones de mantenimiento necesarias para que estén en las condiciones previstas a
su debido plazo.

CLAUSULA 35. DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO.
PRESTACION DEL SERVICIO

El concesionario prestara el servicio de Vivienda y Comedor de mayores, de
acuerdo a las condiciones expuestas en este Pliego y el Reglamento de dichos Servicios
de obligado cumplimiento, que salvo disposicion en contrario tendran caracter de
minimos, y que podran ser mejorados en su oferta por los licitadores. En toso caso
habra de respetarse lo siguiente:

a) El concesionario prestara el servicio con la calidad y dignidad normales
establecidas en el Reglamento de Servicios vy el presente Pliego de
Condiciones, propio de una Vivienda y Comedor de Mayores, y en la que
la mejor atencidn al usuario sera una obligacion siempre presente para el
concesionario.

b) El concesionario se compromete a prestar el servicio todos los dias de la
semana, durante todo el afio, salvo por causas de fuerza mayor, previa
comunicacién al Ayuntamiento y tras la autorizacion por el mismo,
debiendo en tal caso prestar el servicio a su costa en otros inmuebles de
parecidas condiciones; debiendo solicitarlo al Ayuntamiento con al menos
un mes de antelacion, salvo en el caso de reparaciones urgentes.
También se podra cerrar el servicio por causas excepcionales y graves, y
en todo caso, por fuerza mayor.

c) El concesionario debera promocionar y publicitar el servicio por medios
tales como prensa, prensa especializada, empresas del sector, Internet,
etc.

UTILIZACION CONJUNTA DE RECURSOS.

Se permitird al adjudicatario la utilizacion conjunta y complementaria de los
recursos de toda indole de los servicios objeto del contrato, siempre que ellos redunden
en una utilizacion mas eficiente y racional de los mismos de acuerdo al principio de
buena economia. No obstante, el concesionario deberd garantizar la correcta y
auténoma prestacién de ambos servicios.
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PERSONAL DEL SERVICIO

El adjudicatario se obliga a facilitar, para la explotacion del servicio, los medios
técnicos y humanos necesarios para el perfecto funcionamiento de los servicios .

Todo el personal que el concesionario contrate para la prestacion de los servicios
objeto de este contrato tendrad dependencia laboral del mismo, sin que por alguna
causa, incluso la de despido, pueda pasar dicho personal a depender del Ayuntamiento,
no interviniendo éste, bajo forma alguna, en las relaciones laborales que puedan existir
entre el concesionario y su personal, salvo lo dispuesto en el presente Pliego y en la ley
gue sea de aplicacién.

Cualquier contratacion u otro aspecto en materia de personal realizado por el
adjudicatario, durante el plazo de duracion de la concesién y que pueda tener incidencia
después de su terminacion, sera a riesgo y ventura del mismo. En este caso seran de
cuenta del adjudicatario las indemnizaciones, compensaciones que pudieran proceder al
término de la concesién por cualquier motivo, segun la legislaciéon vigente en ese
momento.

El personal laboral que se emplee por el concesionario, salvo disposicion legal en
contrario, no adquirird derecho alguno frente al Ayuntamiento derivado de dicha
relacion laboral, ni tampoco a los efectos de su adscripcion como personal al servicio
del mismo.

En cualquier caso, el personal de atencién directa necesario para el desarrollo de
este servicio debera ajustarse a la tipologia de usuario y al tipo de servicios que se
describen asimismo, debiendo por tanto cada licitador especificar, de acuerdo con el
contenido, el personal que utilizara para el desarrollo de estos servicios.

Los licitadores incluiran ademas aquel otro personal que de acuerdo con su
proyecto considere necesario para el mejor desarrollo de cada uno de los servicios,
debiendo igualmente detallarse el personal que se pretende utilizar de acuerdo con el
contenido de la clausula del Pliego de Condiciones Administrativas Particulares.

Describiran ademas el equipo técnico participante cuya funcion principal esté
relacionada con el control de calidad del servicio.

El Centro debera contar con el personal adecuado y suficiente que garantice la
rotacion de turnos, asi como la cobertura de posibles bajas y periodos de libranza, sin
que ello repercuta en la organizacion y calidad de atencion a los residentes.

Deberd quedar garantizada igualmente la atencion necesaria durante las 24
horas del dia, incluyendo la asistencia sanitaria a todos los residentes, bien a través del
Sistema Publico o privado (propio o concertado).

El Centro contard con los servicios administrativos necesarios para garantizar el
correcto y adecuado funcionamiento del mismo.

El personal contratado por la empresa debera contar con las titulaciones
académicas y demas requisitos que exija la normativa aplicable.

CLAUSULA 36. INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El contratista comenzara a prestar el servicio de Vivienda y Comedor, en el plazo
maximo de quince dias desde la notificacién de la adjudicacion del contrato, salvo
resolucién expresa en contrario de la Alcaldia, por razones debidamente justificadas de
interés publico, que impidan o dificulten el inicio de la prestacidén, y nunca por un plazo
superior a seis desde la fecha de firma del contrato.
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CLAUSULA 37. ESPECIFICIDADES DEL REGIMEN DE BIENES, INSTALACIONES
AFECTADAS AL SERVICIO.

CONDICION Y DESCRIPCION DE LOS BIENES AFECTOS AL SERVICIO.

Se encuentra afecto al servicio todo el conjunto de bienes e instalaciones
utilizados para el funcionamiento y prestacidén de los servicios ofrecidos por la Vivienda
y Comedor de mayores.

El concesionario estara obligado a conservar en buen estado los bienes y las
instalaciones afectos al servicio y a reponerlos y repararlos cuando sea necesario.

DEVOLUCION Y RECEPCION DE LOS BIENES A LA FINALIZACION DEL
CONTRATO.

Al término del contrato o sus prorrogas, en su caso, el concesionario entregara
al Ayuntamiento de Retuerta del Bullaque todos los bienes objeto del contrato, incluidos
los posiblemente incorporados en el transcurso del mimo por razén de la cldusula 102
de este Pliego o por cualquier otra, en perfecto estado de conservacién y de
explotacion, sin mas deterioro que el propio del uso adecuado a su destino.

Cualquier defecto o menoscabo en los inmuebles por encima del normal
indicado, sera valorado por los servicios del Ayuntamiento y si no son subsanados los
defectos en el término de veinte dias a satisfaccion de los citados servicios técnicos,
sera retraido de la fianza constituida por el concesionario hasta donde esta alcance y
reclamara el resto, en su caso, al concesionario junto con los dafos y perjuicios. Igual
tratamiento se dard los deterioros y faltas de muebles, instalaciones y elementos de
equipamiento en general, los cuales habran de ser repuestos en las mismas condiciones
de cantidad y calidad que le fueron entregados al concesionario, o se le cobrara su valor
actualizado con el demérito calculado por el uso.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS RESPECTO AL INVENTARIO DE BIENES E
INSTALACIONES

El concesionario vendra obligado a llevar un inventario detallado de todos los
bienes y las instalaciones afectos al servicio.

Antes del 1 de abril de cada ano, el concesionario habrd de presentar a la
Corporacion un ejemplar del inventario de los bienes y de las instalaciones afectos al
servicio, actualizado a 31 de diciembre del afio anterior.

Se entendera prestada la conformidad corporativa si transcurridos tres meses
desde la presentacion del inventario, la Corporacion no se hubiese pronunciado.

Las instrucciones dadas por la Corporacidn sobre los datos de los bienes y las
instalaciones que han de recogerse en el inventario seran de obligado cumplimiento
para el contratista.

CONSERVACION DE LOS BIENES OBJETO DE LA EXPLOTACION.

La empresa explotadora deberd mantener la Vivienda de mayores y todos los
elementos que la componen, en perfecto estado de conservacién y utilizacién, siendo de
su cuenta las operaciones y gastos de reparacion y conservacion, y la reposicion de los
bienes de equipamiento que pudieran deteriorarse o desaparecer por cualquier causa.

En el ejercicio de las funciones inspectora y sancionadora que legalmente le
corresponden al Ayuntamiento de Retuerta del Bullaque, éste, aparte de supervisar el
correcto funcionamiento y aprovechamiento de las instalaciones, comprobara el estado
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de conservacidén y las operaciones de mantenimiento, reparacidon y reposicion de los
distintos elementos, pudiendo instruirse expediente sobre estos particulares tendentes
a determinar la obligacién por parte del adjudicatario de subsanar las deficiencias. Si no
cumpliese lo acordado en la resolucion, el Ayuntamiento de Retuerta del Bullaque,
podra hacerlo por el y a su costa, detrayendo el coste de la fianza y hasta el importe de
ésta, pudiendo reclamar el resto si lo hubiere, por los procedimientos previstos en
derecho. En caso de repetirse esta eventualidad, el Ayuntamiento podra dar por
resuelto el contrato con el consiguiente resarcimiento de los dafios y perjuicios.

La desobediencia sistematica del concesionario a las instrucciones dadas por la
Corporacion sobre la conservacién de las obras, los bienes y las instalaciones o la mala
fe en su ejecucién, se consideraran faltas graves a los efectos que se establecen en
este Pliego sobre el régimen sancionador.

CLAUSULA 38. CRITERIOS PARA LA EJECUCION Y FINANCIACION DE LAS
OBRAS Y EL MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES.

Seran a cargo del concesionario los gastos relativos a las reparaciones menores,
conservacion y mantenimiento ordinario del conjunto de las instalaciones.

La financiacién de los gastos relativos a las obras de mejora y gran reparacion
seran objeto de analisis por el Ayuntamiento.

Anualmente se elevara a la Corporacién un informe justificativo de la inversién
efectuada, si se realizase.

CLAUSULA 39. ESPECIFICIDADES DEL REGIMEN SANCIONADOR
CONTRACTUAL.

RESPONSABILIDAD DEL CONCESIONARIO Y REGIMEN SANCIONADOR
CONTRACTUAL.

El presente régimen sancionador tendra caracter contractual y no quedara sujeto
al régimen general previsto en el Titulo IX de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre del

Régimen Juridico de la Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, en atencién a lo que especificamente dispone su articulo 127.3.

La aplicacion del régimen sancionador previsto en este capitulo se entiende sin
perjuicio de la obligacién del concesionario de reponer o reparar, a su cargo, los bienes
o las instalaciones que hubiesen resultado dafiados por sus actuaciones negligentes.

El régimen sancionador previsto en este Capitulo se entiende también, sin
perjuicio de las previsiones referidas a las responsabilidades y dafios causados por el
concesionario como consecuencia de la ejecucion del contrato.

TIPOS DE INFRACCIONES Y SANCIONES.

Sin perjuicio de dar lugar, en su caso, a la resolucion del contrato, las
infracciones que pueda cometer el contratista o concesionario se clasificaran en leves,
graves y muy graves, segun la tipificacion siguiente:

INFRACCIONES LEVES.

Tendran este caracter los incumplimientos de los deberes generales y de las
obligaciones previstas en este Pliego que, por su menor trascendencia, no puedan se
consideradas como infracciones graves. Se sancionaran con multa de hasta 300,00
euros.

INFRACCIONES GRAVES

Tendran esta consideracion las siguientes:
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o La infraccién o incumplimiento de las condiciones o las obligaciones
establecidas por las disposiciones legales o reglamentarias y por este Pliego de
Clausulas.

o El incumplimiento de las instrucciones dictadas por la Corporacién en
orden al buen funcionamiento del servicio y en particular sobre la higiene,
limpieza y su calidad.

o La falta de diligencia debida en la prestacion del servicio y en el
mantenimiento y conservacion de las instalaciones.
o Dedicar las instalaciones a usos diferentes de los especificamente

sefialados en el presente Pliego, sin autorizacion de la Corporacion.
Estas infracciones se sancionaran con multa de hasta 1.502,5 euros.

INFRACCIONES MUY GRAVES

Tendrdn esta consideracion las siguientes:

o La aplicaciéon de tarifas por importe superior al maximo establecido.

o La reiteracion o reincidencia en las faltas graves sera considerada como
infraccién muy grave.

Estas infracciones se sancionaran con multa de hasta 3.005 euros, sin perjuicio
de la exigencia de responsabilidades que procediera, en concepto de dafios y
perjuicios producidos.

La imposicion de sanciones requerirda siempre la audiencia previa al
concesionario, por un plazo no inferior a diez dias.

PRESCRIPCION.

Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos
anos y las leves a los seis meses.

Las sanciones impuestas por infracciones muy graves prescribirdan a los tres
afios, las impuestas por infracciones graves a los dos afios y las impuestas por
infracciones leves al afio.

CLAUSULA 40. EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES POR LOS ORGANOS
CORPORATIVOS.

Las facultades atribuidas en estos Pliegos al Ayuntamiento seran ejercidas por
los d6rganos corporativos competentes de conformidad con las leyes y con lo que
establecen los Reglamentos y Ordenanzas municipales y las resoluciones o acuerdos
dictados al amparo de la potestad de autoorganizacion.

Las funciones de control y direccidon del servicio no atribuido especificamente a
otros érganos corporativos, seran ejercidas por la Alcaldia.

CLAUSULA 41. SENTIDO DE LOS ACTOS PRESUNTOS NO ESPECIFICADOS.

Las peticiones que presente el contratista que no sean objeto de consideracion
especifica en el clausulado que precede, se entenderan desestimadas si transcurridos
tres meses desde su presentacién no ha recaido resolucion ni notificaciéon expresa.

CLAUSULA 42. REGIMEN JURIDICO

Dada la naturaleza del contrato de gestidon de servicios publicos, bajo la
modalidad de concesién administrativa, aquel se regira por lo dispuesto en este Pliego.
Para todo aquello que no esté previsto en el mismo, serd de aplicacion lo que
establezcan las siguientes disposiciones:
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\ PLIEG,O DE CLAUSULIAS JURIDICO-ADMINISTRATIVAS PARTICULARES Y ECONOMICAS PARA LA
CONTRATACION DE LA GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE VIVIENDA Y COMEDOR DE MAYORES

e Ley de Bases de Régimen Local y Texto Refundido de Disposiciones Vigentes en
Materia de Régimen Local en sus Aspectos Basicos

e Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre

e Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

e Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas

e Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales

e Texto Refundido de Disposiciones Vigentes en Materia de Régimen Local en sus
Aspectos no Basicos

e Ordenanzas municipales

El régimen juridico basico del Servicio que se pretende contratar, se encuentra
contenido basicamente en las siguientes normas:

e Ley 3/1.986, de 16 de abril, de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha, (Diario Oficial de Castilla-La Mancha, nimero 20, de 20 de
mayo de 1.986).

e Ley 3/1.994, de 3 de noviembre, de Proteccion de los Usuarios de Entidades,
Centros y Servicios Sociales en Castilla-La Macha.

e Ley 5/1.995, de 23 de marzo, de Solidaridad de Castilla - La Mancha.

e Decreto 131/1.996, de 22 de octubre, del régimen juridico y del sistema de
ingreso en las plazas de los centros residenciales de la Red Publica de Castilla-La
Mancha.

e Decreto 53/1.999, de 11 de mayo, por el que se desarrolla reglamentariamente
la Ley 3/1.994, desarrollado por el Decreto 30/2.004, de 30 de marzo.

e Orden de 21 de mayo de 2.001, por la que se regulan las Condiciones Minimas
de los Centros destinados a las personas mayores en Castilla-La Mancha.

e Orden de 7 de junio de 2.002, por el que se aprueba el procedimiento para la
tramitacion y el baremo para la valoracion de solicitudes y adjudicaciéon de plazas en
los centros residenciales de mayores de la red publica de Castilla - La Mancha,
modificada por la Orden de 13 de enero de 2.003.

e Guia de Funcionamiento de las Viviendas de Mayores en la Comunidad
Auténoma de Castilla La Mancha.
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